REGULAMIN PROGRAMU
PT.,TOP KUCHARZE” edycja 2025
(dalej: Regulamin)

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Organizatorem programu pt. ,Top Kucharze” edycja 2025 (dalej: Program)
skierowanego do os6b odpowiedzialnych za dokonywanie zakupéw w imieniu i na rzecz
wtascicieli punktow gastronomicznych potozonych na terenie Polski produktow
znajdujacych sie w ofercie Flora Food Poland sp. z 0.0. oraz wtascicieli tych punktow jest
Smart Loyalty Platform sp. z o.0. sp. k. z siedzibg w Poznaniu, ul. Truskawiecka 1, 60-
478 Poznan, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000384524,
NIP: 781-18-65-223, REGON: 301729633 (dalej: Organizator).

1.2. Program przeprowadzany jest na zlecenie spo6tki Flora Food Poland sp. z o.0,
ul. Zwirki i Wigury 14, 02-092 Warszawa (dalej: Flora Food Polandsp z 0.0.).

1.3. Program rozpoczyna si¢ w dniu 1.08.2025 r. i trwa do dnia 1.08.2026 r. na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej (dalej: Okres Trwania Programu).

1.4. Program przeprowadzany jest w celu promocji produktéw gastronomicznych
i piekarniczych znajdujacych sie w ofercie Flora Food Poland sp. z 0.0. (dalej: Produkty).

1.5. Program  realizowany jest przy  wykorzystaniu strony  internetowej
www.dzielimysiezyskiem.pl (dalej: Strona Programu).

2. WARUNKI UCZESTNICTWA I REJESTRACJA W PROGRAMIE
2.1. Program skierowany jest do:

2.1.1. kontrahentéw Flora Food Poland sp. z o.0. (dalej: Kontrahent), tj. wtascicieli
dziatalno$ci gospodarczych prowadzacych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej
dziatalno$¢ gastronomiczng i dokonujacych zakupu Produktéw Flora Food Poland
sp. z 0. 0. w celu ich wykorzystania; za wtasciciela dziatalno$ci gospodarczej uznaje
sie osobe fizyczng lub prawng, a takze jednostke organizacyjna, o ktérej mowa w
art. 331 Kodeksu cywilnego, ktéra prowadzi dziatalno$¢ gastronomiczng w ramach
dziatalno$ci gospodarczej i w imieniu ktérej dokonywane zaopatrzenie w Produkty
(dalej: Wiasciciel);

2.1.2. pracownikéw Kontrahentéw, ktérzy sa odpowiedzialni za dokonywanie zakupow
Produktéw w imieniu i na rzecz Kontrahentéw, bez wzgledu na podstawe prawna
tego zatrudnienia badZ wspotpracujacych z Kontrahentem w ramach prowadzonej
dziatalno$ci gospodarczej (dalej: Pracownik Kontrahenta).

Osoby, o ktérych mowa powyzej tacznie zwane beda dalej w Regulaminie
,Uczestnikiem”.

2.2. Jednocze$nie w celu wziecia udziatu w Programie Uczestnik musi spetni¢ ponizsze
warunki:

2.2.1. by¢ pelnoletnia osoba fizyczng o petnej zdolnosci do czynnoSci prawnych,
zamieszkata w Polsce;

2.2.2. dokona¢ rejestracji w Programie za posrednictwem Strony Programu poprzez
wypetnienie formularza rejestracyjnego. Przy rejestracji Uczestnik obowigzany jest
poda¢ swoje dane identyfikujagce, w tym swoje imie i nazwisko, numer
telefonu, adres korespondencyjny, adres e-mail, numer telefonu, NIP Kontrahenta,
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u ktorego jest zatrudniony lub z ktérym wspéipracuje oraz ztozy¢ niezbedne
oSwiadczenia. Podczas rejestracji za posrednictwem Strony Programu Uczestnik
wskazany w pkt. 2.1.2 Regulaminu musi potwierdzi¢, Ze uzyskat zgode Kontrahenta
na udziat w Programie. Uczestnik ma obowigzek dokonywaé¢ niezwtocznej
aktualizacji powyzszych  danych, jezeli dojdzie do ich zmiany
w Okresie Trwania Programu.

2.2.3. udzial w Programie moze wzig¢ Uczestnik, ktéry w ciggu ostatnich 6 miesiecy

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

poprzedzajacych rozpoczecie Programu dokonal zakupu Produktéw za taczng
kwote co najmniej 3.000 zt netto (stownie: trzy tysiace ztotych).

Uczestnik otrzyma dostep do utworzonego na Stronie Programu indywidualnego konta
po dokonaniu przez Flora food Poland sp. z 0.0. pozytywnej weryfikacji rejestracji.

W przypadku pozytywnej weryfikacji rejestracji, punkty w Programie beda naliczane
Uczestnikowi od momentu dokonania rejestracji zgodnie z pkt. 2.2.2. Regulaminu.
W wyjatkowych sytuacjach Organizator moze przyzna¢ Uczestnikowi Punkty za zakup
Produktéw dokonany od dnia 1 lipca 2025 r.

Uczestnik wskazany w pkt. 2.1.2 Regulaminu jest zobowigzany do przestania na adres
Organizatora: ul. Truskawiecka 1, 60-478 Poznan papierowej wersji zgody, o ktorej jest
mowa w pkt. 2.2.2. Regulaminu. Dostarczenie zgody jest konieczne do uzyskania
mozliwos$ci wyptaty premii w Programie.

Podmiot redystrybuujacy Produkty w postaci nieprzetworzonej nie moze by¢
Uczestnikiem Programu.

Uczestnik moze zarejestrowac sie w Programu w dowolnym momencie w okresie jego
trwania.

3. ZASADY PRZEPROWADZANIA PROGRAMU

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Program polega na przyznawaniu punktéw Uczestnikowi Programu, ktéry dokonuje
zamoOwien Produktéw od momentu rejestracji w Programie do konica Okresu Trwania
Programu (dalej: Zamoéwienie).

Za kazde zrealizowane ZamoOwienie Uczestnik otrzyma ilo$¢ punktéow zgodnie
z przelicznikiem: 1 PLN netto wydany na produkty Flora Food Poland to 1 Punkt (dalej
Punkty). W przypadku niepeinej ilosci punktéw, zostang one zaokraglone
w gore do petnego punktu.

Dla przyktadu: za ZamoOwienie o wartoSci 7346 zt netto Uczestnik otrzyma 7346
Punktow.

Organizator zastrzega, ze w przypadku zakupu przez Uczestnika Produktow z rabatem
przekraczajagcym tacznie 10% Organizator moze zastosowac inny przelicznik niz
wskazany w pkt. 3.2. powyzej, dostosowany do ostatecznej wysoko$ci rabatu.

Poprzez ,zrealizowanie zamowienia” rozumie sie dostarczenie Uczestnikowi przez
Flora Food Poland sp. z 0.0. zamo6wionych Produktéw i odebranie przez Uczestnika
faktury z tytutu sprzedazy zaméwionych Produktéw.

Naliczanie Punktéw nastepuje od momentu, w ktérym dokonano rejestracji danego
Uczestnika w Programie. Aktualizacja zdobytej przez Uczestnika ilo$ci punktéw za sume
wszystkich zrealizowanych Zamo6wien nastepuje raz w tygodniu.

W przypadku, gdy ZamoOwienie zostanie wycofane lub nie bedzie mogto zostac
zrealizowane, bez wzgledu na przyczyne, punkty nie beda rejestrowane w systemie.
W przypadku, gdy w sytuacji, o ktérej mowa w zdaniu pierwszym punkty zostaty juz
zarejestrowane w systemie, tracg one swoja wazno$¢ i nie stanowig podstawy do
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3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

wydania premii.

Kazdy Uczestnik Programu ma mozliwo$¢ po zalogowaniu sie na Stronie WWW
sprawdzi¢ swoje Konto Punktowe.

Punkty tracg wazno$¢ i nie mogg stanowi¢ podstawy do Zgdania przez Uczestnika
Programu wydania nagrody, jeZeli w terminie 12 miesiecy od ich naliczenia Uczestnik
nie dokona zlecenia wyptaty srodkéw na karte pre-paid.

Organizator ma prawo uniewazni¢ przyznane Punkty, w przypadku gdy Uczestnik w
cigglym okresie 12 miesiecy nie zaloguje sie do swojego indywidualnego konta na
Stronie Programu. Okres, o ktérym mowa w zd. poprzednim rozpoczyna swéj bieg od
ostatniej daty logowania Uczestnika na Stronie Programu.

Organizator w ramach realizacji Programu moze organizowa¢ dodatkowe promocje
aktywizujace dla Uczestnikéw (tj. akcje specjalne), w ramach ktérych Uczestnicy beda
mogli zdoby¢ dodatkowe punkty w Programie lub dodatkowe nagrody. Dodatkowe
promocje aktywizujace moga by¢ skierowane zaréwno do wszystkich, jak rowniez do
wybranych Uczestnikéw. Uczestnik, do ktérego skierowana jest akcja specjalna,
zostanie o tym poinformowany przez Organizatora.

4. NAGRODY ZASADY ICH PRZYZNAWANIA

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.
4.7.

4.8.

4.9.

Nagrodami w Programie dla Uczestnikow sa premie pieniezne, ktérych wysoko$¢
bedzie przyznawana zgodnie z zasadami opisanymi w rozdziale 3 oraz 4 Regulaminu
(dalej: Premia).

Uczestnikowi po dokonaniu pozytywnej weryfikacji rejestracji zgodnie z pkt. 2.2.2.
Regulaminu zostanie wystana indywidualna karta pre-paid.

Premia zostanie wydana Uczestnikowi poprzez zasilenie karty pre-paid wskazanej
w pkt. 4.2. Regulaminu. Wyptata Srodkéw nastepuje poprzez wydanie zlecenia przez
Uczestnika poprzez swoje osobiste konto utworzone na Stronie Programu, zgodnie
z indywidualnym przelicznikiem wskazanym na Stronie Programu dla danego
Uczestnika. Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany przelicznika indywidualnie
dla kazdego z Uczestnikow z zastrzezeniem, ze nie bedzie to pogarsza¢ dotychczasowej
sytuacji Uczestnika.

Uczestnik bedzie na biezgco informowany o przeliczniku punktéw, o ktérym mowa
w pkt. 4.3. Regulaminu.

Srodki na kartach, ktére zostaja zasilane zgodnie z pkt. 4.3. Regulaminu, ksiegowane s
na kartach pre-paid w ciggu 10 dni roboczych od dnia wydania dyspozycji przez
Uczestnika.

Minimalna warto$¢ Premii do wyptacenia wynosi 50 zt.

Organizator przekazuje Uczestnikom Premie bez potracenia podatkéw. Uczestnik
dokonuje rozliczenia podatkowego z uzyskanych swiadczen na zasadach og6lnych.

Uczestnicy biorgcy udziat w Programie (nieprowadzacy dziatalnos$ci gospodarczej)
otrzymajg od Organizatora informacje PIT-11 uwzgledniajaca wszystkie zdobyte
$Swiadczenia w 2025 roku. Informacja PIT-11 zostanie przestana do wtasciwego dla
Uczestnika Urzedu Skarbowego najpézniej do dnia 31.01.2026 roku, natomiast do
Uczestnika - do dnia 28.02.2026 roku. Pracownik powinien dokona¢ rozliczenia
podatku dochodowego w zeznaniu za 2025 rok.

Uczestnikom, ktorzy biora udziat w Programie w zwigzku z prowadzong wtasna
dziatalno$cig gospodarcza, zostanie udostepnione nie p6zniej niz dnia 31.01.2026 r. na
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4.10.

4.11.

Stronie Internetowej Programu (po zalogowaniu sie nadanym loginem i hastem)
potwierdzenie zdobycia Swiadczen uzyskanych w Programie w 2025 r. Uczestnik
zostanie poinformowany o udostepnieniu potwierdzenia, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajacym, SMS-em na wskazany przez Uczestnika numer telefonu
komorkowego. Uczestnicy prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza, na podstawie zestawien
dostepnych na Stronie Internetowej Programu, powinni dokona¢ we wtasnym zakresie
rozliczenia otrzymanych Swiadczen w ramach przychodéw
z prowadzonej dziatalnosci.

Organizator jak i Flora Food Poland sp z o0.0. nie ponosza odpowiedzialnosci za
niemoznos$¢ ani utrudnienia w udziale w realizacji nagréd z przyczyn lezacych po
stronie Uczestnika. W przypadku takiej niemoznosci lub utrudnien Uczestnik traci
prawo do otrzymania nagrody i nie przystuguje mu prawo wydania tej nagrody
w innym terminie lub otrzymania jej ekwiwalentu pienieznego.

Organizator ma prawo w kazdym momencie okresu trwania Programu wykluczy¢
Uczestnika z udziatu w Programie, jak réwniez odméwi¢ przyznania mu nagrody, jesli
powziat uzasadnione podejrzenie podejmowania przez Uczestnika dziatan sprzecznych
z Regulaminem, po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego stwierdzajgcego
dokonanie naruszen.

5. POSTEPOWANIE REKLAMACY]NE

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Uczestnik Programu przez caly okres jego trwania moze zgtasza¢ reklamacje co do
jego przebiegu.

Reklamacje moga by¢ zgtaszane najp6Zniej w terminie 14 dni od dnia zakonczenia
Programu (liczy sie data doreczenia reklamacji do Organizatora).

Zgtoszenie reklamacyjne nalezy wystac¢ listem poleconym za potwierdzeniem odbioru
na adres Organizatora: Smart Loyalty Platform sp. z o.0. sp. k., ul. Truskawiecka 1,
60- 478 Poznan z dopiskiem ,Program Top Kucharze 2025”. Forma pisemna reklamacji
zastrzezona jest pod rygorem niewaznosci.

Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawiera¢: imie i nazwisko osoby zgtaszajacej
reklamacje, adres do korespondencji, na ktéry ma zosta¢ wystana odpowiedZ na
reklamacje, a takze opis sprawy, ktorej dotyczy reklamacja oraz zadanie okreSlonego
zachowania sie przez Organizatora.

Reklamacje beda rozpatrywane w terminie do 7 dni roboczych od daty otrzymania.
Decyzje w przedmiocie reklamacji sa ostateczne i wigzgce. Osoba sktadajgca reklamacje
zostanie powiadomiona o decyzji listem poleconym, wystanym na adres podany w
reklamacji w terminie do 5 dni roboczych od daty rozpatrzenia reklamacji. Organizator
moze ponadto powiadomic¢ o decyzji telefonicznie.

6. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

6.1.

6.2.

Dane osobowe Uczestnikow Programu s3g przetwarzane na podstawie przepisow
powszechnie obowigzujgcego prawa z zakresu ochrony danych osobowych, w tym
zwlaszcza rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46 /WE.

Administratorem danych osobowych Uczestnikow Programu jest Flora Food Poland sp.
z 0.0., ul. Zwirki i Wigury 14, 02-092 Warszawa. Dane osobowe Uczestnikéw Programu
przetwarzane sg w celu przeprowadzenia Programu i realizacji postanowien jego



6.3.

6.4.

6.5.

Regulaminu.

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw Programu w zakresie, w jakim sg one
przetwarzane w celu przyjmowania i rozpatrywania ewentualnych reklamac;ji jest
Organizator - Smart Loyalty Platform sp. z o0.0. sp. k., ul. Truskawiecka 1, 60-478 Poznan.

Dane podane przez Uczestnika beda przetwarzane w celach zwigzanych z udziatem
w Programie. Uczestnik przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, Ze w trakcie trwania
Programu, wszelka komunikacja z Organizatorem odbywac sie bedzie za pomoca
wskazanych przez Uczestnika kanatéw komunikacji, w tym telefonu i adresu e-mail.
Organizator jest w szczeg6lno$ci uprawniony do kierowania za pomocg ww. kanatow
komunikacji informacji zwigzanych z udziatem w Programie, w tym w szczegdlnos$ci
informacji dotyczacych ofert i promocji Produktéw Flora Food Poland sp. z o.o.

Wiecej informacji o regutach przetwarzania danych osobowych w zwigzku z
przeprowadzaniem Programu znajduje sie w dokumencie ,Zasady przetwarzania
danych osobowych”, stanowigcym zatacznik nr 1 do Regulaminu.

7. POSTANOWIENIA KONCOWE

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

W Programie nie moga bra¢ udziatu konsumenci w rozumieniu art. 221 Kodeksu
cywilnego.

Program nie jest grg losowg, zakladem wzajemnym, gra w Kkarty ani gra
na automatach, ktérych wynik zalezy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy
o grach hazardowych.

Program stanowi przyrzeczenie publiczne Organizatora w rozumieniu art. 919-921
Kodeksu cywilnego.

W Programie nie mogga bra¢ udziatu pracownicy Organizatora oraz pracownicy innych
podmiotéw zwigzanych z organizowaniem i przebiegiem Programu, a takze cztonkowie
ich rodzin. Przez cztonkéw rodziny, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim rozumie sie:
wstepnych, zstepnych, opiekunéw prawnych, rodzenstwo, matzonkéw, kuzynéw,
rodzicow matzonkéw oraz osoby pozostajagce z pracownikiem w stosunku
przysposobienia.

Udzial w Programie jest dobrowolny. Uczestnik Programu w kazdym czasie moze
podjac decyzje o rezygnacji z udziatu w Programie. W tym celu Uczestnik powinien
przesta¢ na adres e-mail: kontakt@dzielimysiezyskiem.pl skan wtasnorecznie
podpisanego o$wiadczenia o rezygnacji z udzialu w Programie. Na podstawie
oSwiadczenia o rezygnacji Organizator wykresli dang osobe z grona Uczestnikéw
Programu. W zakresie zgdania wydania nagrody przez Uczestnika, ktéry zrezygnowat z
udziatu w Programie, pkt 3.7. niniejszego Regulaminu stosuje sie odpowiednio.

Zgtaszajgc udziat w Programie i biorgc w nim udziat Uczestnik podporzadkowuje sie
postanowieniom Regulaminu Programu i wyraza zgode na jego tresc.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w kazdym czasie bez podania
przyczyn. Zmiany Regulaminu nie moga narusza¢ praw nabytych przez Uczestnikéw.
Ogtoszenie zmian Regulaminu nastgpi za posrednictwem Strony Programu oraz
wiadomosci e-mail wystanych do Uczestnikow.

Regulamin jest jawny i bedzie nieodptatnie udostepniany na pisemng prosbe przestang
na adres Organizatora: Smart Loyalty Platform sp. z o0.0. sp. Kk,
ul. Truskawiecka 1, 60-478 Poznan. Regulamin jest réwniez publikowany na Stronie
Programu pod adresem www.dzielimysiezyskiem.pl
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7.9. Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z Programem
beda rozstrzygane przez sad powszechny wiasciwy dla Organizatora.

7.10. Uprawnienia wynikajgce z uczestnictwa w Programie nie moga by¢ przeniesione przez
Uczestnika na osobe trzecia.

7.11. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg przepisy
powszechnie obowigzujacego prawa, w szczegélnosci Kodeksu cywilnego.
Postanowienia Regulaminu nie wylaczajg ani nie ograniczaja jakichkolwiek praw
Uczestnika wynikajacych z przepis6w prawa.



ZAYXACZNIKNR 1

ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
PRZY PRZEPROWADZANIU PROGRAMU , TOP KUCHARZE” EDYCJA 2025

1. Administratorem Twoich danych osobowych przetwarzanych w celu przeprowadzania
Programu ,Top Kucharze” Edycja 2025 jest Flora Food Poland sp. z 0.0., ul. Zwirki i Wigury
14, 02-092 Warszawa. Dodatkowo chcemy Cie poinformowa¢, ze w celu realizacji
obowigzkéw prawnych zwigzanych z Programem podmiotem, ktéremu powierzono
przetwarzania Twoich danych osobowych jest organizator Programu - Smart Loyalty
Platform sp. z 0.0. sp. k. z siedzibg w Poznaniu, ul. Truskawiecka 1, 60-478 Poznan. Jesli
chciataby$/chciatby$ skontaktowac sie z Smart Loyalty Platform sp. z o.0. sp. k,, napisz e-mail na
adres dane@smartplatform.pl lub przeslij list na adres ,Smart Loyalty Platform sp. z o.0. sp. k. ,
ul. Truskawiecka 1, 60-478 Poznan z dopiskiem ,,Moje dane osobowe". W Smart Loyalty Platform
sp. z o0.0. sp. k. powolaliSmy Inspektora Danych Osobowych. Osoba odpowiedzialng za
sprawowanie tej funkcji jest Robert Stupczynski. Adres kontaktowy do naszego Inspektora to:
iod@smartplatform.pl

2. Jezeli chciatabys$/chciatby$ skontaktowac sie z administratorem Twoich danych, czyli
Flora Food Poland sp. z o0.0., ul. Zwirki i Wigury 14, 02-092 Warszawa, w szczeg6lnosci we
wszelkich sprawach zwigzanych z Twoimi prawami, napisz e-mail na adres:
privacy@florafg.com lub wyslij list na adres: Flora Food Poland sp. z 0.0., ul. Zwirki i Wigury
14, 02-092 Warszawa.

3. Twoje dane osobowe jako Uczestnika Programu przetwarzane sg w celu przeprowadzenia
Programu i realizacji postanowienn jego Regulaminu. Przetwarzanie Twoich danych
osobowych odbywa sie na tej podstawie, Ze jest to niezbedne dla wykonania zobowigzan
organizatora Programu wobec jego uczestnikéw, wynikajacych z przeprowadzania Programu
i jego rozstrzygniecia.

5. Kazda zgode mozesz wycofa¢ w dowolnej chwili. W tym celu nalezy wysta¢ wiadomos¢ e-
mail na adres: privacy@florafg.com lub wystac list na adres: Flora Food Poland sp. z o.0.,
ul. Zwirki i Wigury 14, 02-092 Warszawa. Pamietaj, ze cofniecie zgody nie wplywa na

zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem.

6. Dane uczestnikéw Programu uzyskujemy bezposrednio od nich samych, przede
wszystkim podczas zgtaszania udziatu w Programie.

7. Okres przez jaki przechowujemy dane osobowe uczestnikow Programu jest zalezny od celu
przetwarzania oraz tego, jakiego rodzaju obowigzki prawne musimy spetmié. I tak
odpowiednio:

7.1. przeprowadzenie Programu - przez okres przedawnienia roszczen wynikajacych
z udziatu w Programu;

7.2. przesytanie komunikatéw marketingowych oraz profilowanie w ramach realizacji celow
marketingowych na podstawie Twojej zgody - do czasu wycofania przez Ciebie tej zgody; po
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tym okresie Twoje dane bedziemy przetwarza¢ w celach zwigzanych z rozliczalno$cia
naszych dziatan, do czego jesteSmy zobligowani przepisami o ochronie danych osobowych,
jednak nie dtuzej niz 5 lat.

8. Prawo ochrony danych osobowych daje Ci szereg praw, z ktérych mozesz skorzystac
w dowolnej chwili. Twoje prawa obejmuja:

8.1. prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych

8.2. prawo do poprawiania danych

8.3. prawo do ograniczenia przetwarzania danych

8.4. prawo do zgdania usuniecia danych

8.5. prawo do przenoszenia danych do innego administratora danych

Uprawnienia, o ktérych mowa powyzej mozesz wykonywac poprzez kontakt pod adresem
e- mail privacy@florafg.com lub list na adres: Flora Food Poland sp. z 0.0., ul. Zwirki i Wigury
14, 02-092 Warszawa.

9. Jezeli uznasz, ze w jakikolwiek sposéb naruszyliSmy reguty przetwarzania Twoich danych
osobowych, to masz prawo do ztozenia skargi bezposrednio do organu nadzoru (od 25 maja
2018 roku jest to Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych). W ramach wykonania tego
uprawnienia powiniene$ poda¢ petny opis zaistniatej sytuacji oraz wskazac jakie dziatanie
uznajesz za naruszajace Twoje prawa lub wolnosci. Skarge nalezy ztozy¢ bezposrednio do
organu nadzoru.

10. Odrebnie chcemy Cie poinformowaé, ze w okreslonych sytuacjach masz réwniez prawo
do tzw. sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych. Sprzeciw mozesz wnies¢
woéweczas, gdy nie chcesz, abySmy przetwarzali Twoje dane osobowe w okreslonym celu (np.
w celach marketingowych). W takim przypadku dalej bedziemy przetwarzali Twoje dane dla
potrzeb innych proceséw (w innych celach), ale juz nie dla celu, dla ktérego zgtosites
sprzeciw. Sprzeciw mozesz zgtosi¢ na adres e-mail privacy@florafg.com lub listownie na
adres: Flora Food Poland sp. z 0.0., ul. Zwirki i Wigury 14, 02-092 Warszawa.

11. Odbiorcami Twoich danych sg nastepujace kategorie podmiotéw: Smart Loyalty Platform
sp. z o0.0. sp. k. z siedzibg w Poznaniu jako podmiot, ktéremu administrator powierzyt
przetwarzanie danych w celu koordynowania procesem przeprowadzania Programu,
podmioty z grupy kapitalowej Flora Food, majace prawnie uzasadniony interes w
przetwarzaniu danych osobowych w ramach grupy kapitatowej dla wewnetrznych celow
administracyjnych, a takze inne podmioty, przy pomocy ktérych administrator przeprowadza
Program (podwykonawcy), dostawcy ustug informatycznych, podmioty Swiadczace ustugi
prawne itp. Twoje dane ujawniamy innym podmiotom tylko wéwczas, gdy jest to niezbedne
do przeprowadzenia Programu. Nie sprzedajemy ani nie udostepniamy komercyjnie Twoich
danych podmiotom trzecim. Partnerom zaangazowanym w przeprowadzanie Programu
ujawniane s3 tylko niezbedne dane.

Mozemy réwniez ujawnia¢ dane osobowe Uczestnikow Programu:

11.2. naszym starannie dobranym dostawcom zewnetrznym z siedzibg w EOG i poza EOG,
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takim jak operatorzy centrow obstugi telefonicznej, spedytorzy, dostawcy ustug lub technicy
przydzieleni do pomocy i inni dostawcy dziatajagcy w naszym imieniu jako odpowiednio
wyznaczone podmioty przetwarzajgce dane w celach opisanych w niniejszej informacji;
innym podmiotom zewnetrznym w ramach transakcji korporacyjnej, takiej jak fuzja lub
sprzedaz aktywow.

W powyzszych przypadkach spo6tki te musza przestrzega¢ naszych wymogéw w zakresie
ochrony prywatnos$ci i bezpieczenstwa i nie moga wykorzystywac¢ otrzymanych od nas
danych osobowych do Zzadnych innych celéw.

W przypadku przenoszenia danych poza obszar EOG wprowadzimy odpowiednie
zabezpieczenia zgodnie z wymogami Rozporzadzenia.



